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Ondertussen mogen we nu ooL (Je huurders van het vroegere

'SVK \/\/oons|eutelI oFFiciee| verwe”<omen. Huurders en

= HUURDERS eigenaars kunnen nog steeds l)u enkele bekende gezichten
PLATFORM terecht: Elke & Evelien. Jonathan vervo”edigt het team
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Zoa'sje kan zien, zit erin deze editie ook een enquéte. Het
gaat om onze grote tevre&enheidsmeting. Je kan deze

uitsckeuren, invu”en en terugsturen. W'J hopen op massaal

www.huurdersportaalimpuls.be

vee| reacties zodat we onze dienstverlening hier nog beter

op kunnen apstemmen.
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WIST-JE-DATIES Sy Chsgi

Algemeen directeur

Woonmaatschappij !Mpuls Menen-V\/ervil(

Wist je dat?

* De openingsuren van het onthaal en de telefonie tijdens het zomerverlof ongewijzigd blijven?

* Je als huurder momenteel je woning niet'meer kan aankopen?

* We twee elektrische camionettes hebben aangekocht? Je kan ze spotten tijdens Caffee Camionette!

* Woonmaatschappij IMpuls Menen-Wervik'Steeds op zoek is naar leuke teksten en ideeén van jullie voor
onze huurderskrant? _

* We je vlugger kunnen helpen als je in je mail je adres en naam vermeldt?

* Je een defecte straatlamp zelf kan meldenwiawww.straatlampen.be?

* Je ons jaarverslag kan raadplegen op onze website?
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HUURDER AAN HET WOORD

Ex-huurder A. kocht eind vorig
jaar een eigen woning aan. We
gingen eens bij hem langs om
te horen hoe hij de overstap
van sociaal wonen naar het
verwerven van zijn eigen
woning heeft ervaren.

Dag A., kan je me om te beginnen
iets meer vertellen over jouw
gezin?

lk ben gehuwd en heb samen met
mijn vrouw twee kinderen. Momenteel
zijn ze tien en acht jaar oud.

Hoe hebben jouw kinderen de
veranderingen ervaren?

De kinderen hadden best wat tijd
nodig om aan de veranderingen te
wennen. Ze hadden namelijk heel wat
vriendjes in de straat gemaakt. Ze
moesten dus afscheid nemen van hun
buurjongens en -meisjes. Gelukkig zijn
we niet heel ver verhuisd, waardoor
de kinderen wel nog een beetje
contact kunnen houden.

"Het voelt anders om in je eigen
woning te wonen. Nu kan ik doen
wat ik wil, vroeger niet. We zijn
niet meer afhankelijk. Het is
vrijheid, dat is voor ons het grote
verschil.”

Waar woonde je voor de aankoop
van deze woning?

Voor we in een sociale woning terecht
kwamen, huurden we een huis op de
private huurmarkt in Wervik. Na 1 jaar
op de wachtlijst van de toenmalige
sociale huisvestingsmaatschappij ‘De
Leie’, kregen we een woning
toegewezen in de Menensesteenweg.
We waren niet tevreden over deze
woning en kregen enkele maanden
later het aanbod om te verhuizen
naar de Bliekstraat. Daar woonden we
van 2014 tot 2023.

In de Jozef Bliekstraat hebben we
altijd graag gewoond. We hadden er
zeer goede buren!

Hoewel we regelmatig nieuwe buren
hadden, bleef het contact met de
meesten goed. Ook vandaag hebben
we nog contact met onze vroegere
buren. Toen we verhuisden hebben
we heel wat meubels overgelaten aan
hen. Het is iets Kkleins, maar zo
hebben we hen toch een beetje
kunnen helpen.
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Ondanks het feit dat jullie
gelukkig waren in de Jozef
Bliekstraat, hebben jullie toch de
stap gezet om zelf een huis te
kopen. Hoe zijn jullie tot die
beslissing gekomen?

We zijn gestart met een huurprijs van
ongeveer €200 per maand. Doorheen
de jaren steeg mijn inkomen en dus
ook de huurprijs. De kinderen worden
groter en kosten ook meer.
Uiteindelijk leek het ons voordeliger
als we voor een paar honderd euro
meer onze eigen woning konden
afbetalen.

Was het een moeilijke

zoektocht?

We vroegen eerst aan De Leie of we
onze eigen woning konden kopen. Dat
was niet mogelijk. In het passeren zag
ik deze woning te koop staan. De
woning had een totaalrenovatie nodig.
Na een bezoek brachten we een bod
uit. De kopers hebben wel een beetje
een spel gespeeld om de verkoopprijs
zo hoog mogelik te houden. We
hebben echter geen spijt dat we ons
bod nog verhoogd hebben.

Heb je hulp gekregen?

Via het Vlaams Woningfonds konden
we een lening krijgen. Ze hebben ons
zeer goed geholpen. Onze aanvraag
liep een maand vertraging op, maar
de notaris was op de hoogte en

zorgde dat dit geen probleem
vormde. Nu wachten we nog op onze
verbouwlening.

Hoe verloopt deze procedure?

De aanvraag duurt normaal zon
twaalf weken, maar we wachten nu al
zes maanden. Men start met een
technisch advies, daarna volgt een
financieel advies. Dit is in orde, maar
de communicatie  tussen  het
Energiehuis in  Kortrijk en het
stadhuis in Wervik verloopt heel
moeizaam. Gelukkig kon ik in de
tussentijd op vrienden rekenen die
me wat geld konden lenen.

Heb je een tip voor huurders die
ervan dromen om een woning te
kopen?

Werken! Dat was voor mij de
belangrijkste voorwaarde om een
huis te kunnen kopen, aangezien
mijn vrouw niet werkt. Ik heb soms
wel het gevoel dat ik gestraft word
omdat ik werk. Zo hebben we ons
sociaal tarief voor energie niet meer,
de kinderbijslag is minder, de

belastingen zijn hoger... maar op het
einde van de rit is het altid
voordeliger om te werken.




PROJECTEN

VERDICHTINGSGOLF MICHIELS FASE 1:

DOURDAN + GEERBODEWILJK

In de Dourdanstraat is ondertussen gestart met het
gevelmetselwerk. De houten nokconstructie werd
uitgezet.

In de Geerbodewijk wordt er op verschillende sites
gewerkt. De woningen in de Gosserieslaan en

D. Geerbodelaan staan volledig in de snelbouw. Er is
net begonnen aan de gevelaanzet. Na wat vertraging
bij het grondverzet is nu begonnen aan de
funderingen van de woningen in Binnenhof.

Olmenlaan/ Acacialaan

SLOOP LAUWESTRAAT

De woningen Lauwestraat 70-84 worden gesloopt. De
werken zijn eind mei gestart. In de toekomst volgt hier
een inbreidingsproject (meer woongelegenheid op
dezelfde plaats) waarbij de aanwezige grond optimaal
gebruikt zal worden.

HOGEWEG FASE 1

Eind mei is met de sloop van Hogeweg 173-175 +
garages en Eikenlaan 2 gestart. In de plaats komen
zeven nieuwe stapelwoningen. De vijf éénslaapkamer
woongelegenheden beneden zijn voorzien op
rolstoelgebruik. De twee eenheden boven hebben
twee slaapkamers. Dit jaar zal de bouw hiervan
starten.

Gosserieslaan

ACACIALAAN/OLMENLAAN FASE 1

Er wordt nu
gewerkt aan de dakafwerking, waarna het gebouw

Het buitenschrijnwerk is geplaatst.

regen- en winddicht zal zijn.
binnenafwerking.

ACACIALAAN/OLMENLAAN FASE 2

Grenzend aan de woningen in opbouw aan de
Olmenlaan, is net begonnen met de tweede fase, deze
liggen aan de Acacialaan. Hier zullen twaalf
woongelegenheden gecreéerd worden van hetzelfde
type als  Olmenlaan en  Kersenlaan. De
benedenwoningen van deze stapelwoningen zijn
gericht op levenslang wonen en de
bovenverdiepingen zijn duplexen. De funderingen zijn
afgewerkt en nu is gestart met het metsen van de
draagmuren.

ZONNEPANELEN (ASTER)

In de tweede fase van het ASTER-project, gestart in
april 2023, zullen meer dan 4500 panelen geplaatst
worden op onze huurwoningen. De kosten voor
elektriciteit zouden hierdoor heel wat lager moeten
uitvallen.

Hierna volgt de



TERUGBLIK LENTEACTIVITEITEN . “%::.

LENTEKRABBELS

Op woensdag 5 april waren alle kindjes welkom in
het zaaltje van de Guido Gezellelaan te Menen. Er
werd geknutseld, eten gemaakt, gespeeld,... En
dat allemaal in boerderijthema.

HAR

15 juni was er huurdersadviesraad in De Kier in
Wervik. Hieronder nog eens een terugblik naar de
HAR van maart.

Wens je in de toekomst ook deel te nemen aan
één van onze activiteiten? Hou zeker steeds
Facebook, de huurderskrant,... in het oog om in te
schrijven!

Verslagen over de HAR en alle bewoners-
vergaderingen kan je steeds op onze website
raadplegen: www.wm-impuls.be.

BEWONERSVERGADERINGEN

Er gingen dit jaar al enkele bewoners-
vergaderingen door:

e 28 april in de Koekuit in Menen.

e 22 meiin de Kier in Wervik.

e 23 juniin het Forum in Wervik.

DAG VAN DE BUREN

Op vrijdag 26 mei vond 'Dag van de buren' plaats in
GC Gilwe. Een grote barbeque voor iedereen aan
een democratische prijs met live muziek en
animatie. Het werd een gezellige namiddag!



HUURDER AAN HET WOORD

Het belang van 'n jota

Ik had ooit 'n vriend, Kris was zijn naam,
die had het voor de klassieken,
maar vooral voor d'oude grieken,

Zijn mythologische eruditie was zijn faam.

Van alle goden nam hij nota,
van Apollo tot Athena,
van Hermes tot Irena,
maar was verslingerd op Kliota.

Zij was de godin met de papyrus-rol,
Zlj stond hem bij als ie sprak voor 't publiek,
uit zijn mond kwam haar rijke retoriek,
en na zijn speech stak heel zijn bus vol.

Zij was één der muzes, één der negen,
en patrones van geschiedenis en epos,

hif stichtte 'n schrijverskring, daarvan was hij de boss,

aan die poétenkring gaf hij zijn zegen.

"Wij zijn de Klioten !", dat wist Kris, héél zeker weten,
"als we die jota maar niet vergeten !

JanFrans.

‘Huyzeluc’
voor mensen
met beperking

MENEN =  Woonmaatschappij
'Mpuls ontving in 2018 een stuk
grond in de Guido Gezellelaan van
de familie Neirynck-Verhas. Ray-
mond en Odette hadden deze
grond gekocht om er een woning
op te richten voor hun zoon Luc
die een zware beperking had. Luc
stierf echter veel te vroeg en de
droom van zijn ouders spatte uit-
een. Zijn ouders beslisten daarom
om de grond te schenken aan
woonmaatschappij Mpuls om er
eenwooncomplexte realiseren. In
het Mleuwe wooncomplex Huyze-
luc leven ondertussen veertien se-
nioren en mensen met een beper-
king. De naam van dit gebouw ver-
wijst naar Luc, om de naamlevend
te houden. Op 26 april wordt het
gebouw ingewijd, op de 95ste ver-
jaardag van Raymond, maar de
man is ondertussen helaas ook
overleden. Toch wordt het ge-
bouw ingewijd, want het was de
laatste wens van weldoener Ray-
mond. Op het terrein hangt ook
een speciaal kunstwerk. (xcom)

Heb jij ook een leuke tekst liggen voor in de huurderskrant?
Heb je een leuk idee?

Alle suggesties en inzendingen zijn welkom!

Mail naar: onthaal@wm-impuls.be



PROBLEMEN?

mel e yerwod mi wot p, wod er gm‘/w regenwod el pom 7
[ verrming warm s, bl rogenanlpony

Heb je problemen met de Firma Six stuurt dan zo snel
verwarming, warm water, boiler, mogelijk een technieker ter plaatse
regenwaterpomp,... Kortom, iets om de eventuele herstellingen uit

over sanitair? te voeren. Bij onduidelijkheden
Bel rechtstreeks naar firma Six. contacteert Six ons eerst.

GELUIDOVERLAST
M]wf M? we/ en wwf maﬁ rwej?

Heb je last van lawaai (bv. cafés, fuiven, buren, machines,
dieren,...) dan kan je dit melden aan je wijkinspecteur.

Er mag tussen 22u00 en 0/7u00 geen rumoer meer
gemaakt worden om de nachtrust van buurtbewoners te
respecteren. Ook onnodige geluidshinder overdag is niet
toegestaan.

’ OVERDAG

ledereen is verplicht zich zodanig te gedragen dat anderen niet meer dan noodzakelijk door geluid
gehinderd worden. Elk gerucht of rumoer bij dag (dus tussen 07u00 en 22u00) is verboden, wanneer het
zonder noodzaak wordt veroorzaakt, wanneer het te wijten is aan gebrek aan voorzorg en de rust van de
inwoners in het gedrang brengt.

Een geluid wordt als niet-hinderlijk beschouwd wanneer het bijvoorbeeld het gevolg is van:

* werken aan de openbare weg of voor het aanleggen van openbare nutsvoorzieningen, uitgevoerd met
bestemming van de daartoe bevoegde overheid of in opdracht van die overheid;

e werken die op werkdagen en zaterdagen tussen O7u en 22u aan private eigendommen worden
uitgevoerd, waarvoor de bevoegde overheid een vergunning heeft verleend, en van verbeterings-,
verbouwings- of onderhoudswerken aan dergelijke eigendommen die zonder vergunning kunnen
worden uitgevoerd, en waarbij de nodige voorzorgen worden getroffen om overdreven of niet
noodzakelijk lawaai te voorkomen;

e werken en handelingen die dringend of zonder verder uitstel moeten worden uitgevoerd ter
bescherming van personen of eigendommen, of ter voorkoming van rampen;

e een door het gemeentebestuur vergunde manifestatie, voorzover de in de vergunning opgelegde
voorwaarden worden nageleefd;

* spelende kinderen.
@ 'S NACHTS

Het is verboden zich tussen 22u en 07u schuldig te maken aan nachtgerucht of nachtrumoer waardoor de
rust van de inwoners kan worden verstoord, zoals bepaald in artikel 561.71 van het Strafwetboek.

Bron: www.politie.be



ZOMERACTIVITEITEN

SPEELACTIVITEIT "FEEST OP HET PLEIN":
START GROTE VAKANTIE

Wat? Op een speelse wijze zetten we de vakantie in
Voor wie? Alle kinderen zijn welkom!

Wanneer? Vrijdag 30 juni van 13u30 tot 16u30

Waar? Bij het zomerplein in Oosthove - Wervik

Inschrijven?  Via onthaal@wm-impuls.be

SPEELACTIVITEIT:
EINDE GROTE VAKANTIE

Wat? We eindigen de vakantie op een speelse wijze
Voor wie? Alle kinderen zijn welkom!

Wanneer? Donderdag 31 augustus van 13u30 tot 16u30
Waar? Speelplein aan Wijk Ten Bulke - Rekkem

Inschrijven?  Via onthaal@wm-impuls.be
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KIES JIJ 00K VOOR GFT?

GFT STAAT VOOR:
e Groenten W E L

e Fruit Schillen en resten van fruit,
groenten en aardappelen

NIET

Vioeistoffen
(bv. soep, melk, koffie ...)

* Tuinafval Dierlijk en plantaardig keukenafval
e Keukenafval: en etensresten

Broodresten

Sauzen, vet en olién
(uitgezonderd gerechten waar een
Kklein aandeel saus in zit)

e Vlees- en visresten
e Broodresten

e Gekookt voedsel
e Koffie

Theezakjes en koffiepads
Koffiedik, papieren koffiefilter ! P

i Behandeld hout (met verf, vernis of
Papier van keukenrol impregneermiddel)
Noten, pitten Beenderen en dierlijk (slacht)afval
Viees- en visresten, schaaldierresten

(uitgezonderd mosselschelpen,

oesterschelpen ...)

Dierenkrengen
Schelpen van mosselen, oesters ...

Vaste zuivelproducten (kaasresten) Kattenbakwvulling en vogelkooizand

Eieren, eierschalen Mest van grote huisdieren

T ) of in grote hoeveelheden
Fijn tuin- en snoeiafval

(bladeren, gras, onkruid, haagscheersel,

versnipperd snoeihout ...)

Kamer- en tuinplanten
UPHALING AAN HUIS Schaafkrullen en zaagmeel
van onbehandeld hout

Mest van kleine huisdieren

IN CONTAINERS C

Stof uit de stofzuiger

Wegwerpluier en ander hygiéneafval
Aarde en zand

Kurk

Asresten en houtskool

Plastiek, glas, metalen

Grof ongesnipperd snoeihout,
dikke takken

DRIE REDENEN OM TE KIEZEN

voor jou of je gezin? Of woon je op i
een appartement? Schrijf je dan ‘ VUUR GFT
samen in met je buren of familie.

Is een GFT-rolcontainer te groot

* Het is goedkoper dan restafval

o Minder restafvalzakken = geld besparen
e Het is veel beter voor het milieu

o GFT-afval krijgt nieuw leven als compost
240 liter 140 liter 40 liter * Je moet minder rijden naar het

€120 €70 €20 recyclagepark

per jaar per jaar per jaar

INFO & INSCHRIJVEN:

e wWww.mirom-menen.be/gft
e 05696 10 20

INSTAPPEN DOORHEEN HET JAAR = ENKEL DE RESTERENDE MAANDEN BETALEN




Somen yoor een

PROPERE BUURT

Woonmaatschappij IMpuls Menen-Wervik, vrijwilligers en onze steden stellen alles in het werk om de buurt
proper te houden. Wij vragen dat de inspanningen van deze mensen dan ook gerespecteerd worden. Vaak
merken wij nog zwerfvuil op en zien we onverzorgde voortuintjes.

Hierbij wensen wij nog enkele tips te geven om je buurt proper te houden.

Allen gaan we voor een propere, leefbare en groene buurt.
We rekenen op jullie medewerking!

ONKRUID WIEDEN

Nodig: een tuinschepje, onkruidsteker,

RESPECTEER HET VOLGENDE

. . e Vuilnis hoort enkel in de vuilnisbakken
emmer en een kniematje.

Plaats geen privézaken in openbaar groen

e Probeer het onkruid met wortel en al Onderhoud je eigen voetpad en straatgoot

uit de grond te trekken. Zit de wortel Respecteer de tijdstippen van het

heel diep, steek dan een schepje of buitenzetten van je vuilniszakken

onkruidsteker vlak naast het onkruid Zet niets te koop of gratis op te halen op

diep in de grond en maak lichte, het voetpad

wiebelende bewegingen.

« Gooi het onkruid op z'n kop in een Op www.mirom.be vind je alle info terug over:

emmer en let op dat je eventueel zaad * Data en ophaalkalender

niet verder verspreidt. * Hoe je afval aanbieden

e Onkruid mag niet in de composthoop, * Afvalzakken kopen

maar moet worden weggegooid in de * Gegevens recyclageparken

groencontainer e Klacht indienen

Niet alleen woorden, maar ook daden! In
maart deden de collega's mee aan de grote

GRUTE I_ENTE SGHUUNMAAK lenteschoonmaak.  Huurders waren ook
welkom. Volgend jaar gaan we terug aan de

slag. Hou onze Facebookpagina in het oog!




TIP VAN DE MAAND
HOE MAAK IK MIN DAMPKAP SCHOON?

Een dampkap schoonmaken, is dat écht nodig? Ja! Het is een vettig karweitje, maar het is wel nodig.

Door dagelijks de buitenkant schoon te vegen met een vochtige doek en een sopje van lauwwarm water met
vaatwasmiddel, kan vuil en vet zich niet hechten. Dat maakt de schoonmaak achteraf veel makkelijker.

Is het weer een tijdje geleden? Dan helpen onderstaande tips jou om de afzuigkap weer brandschoon te krijgen.

AFNEEMBARE FILTERS EN ROOSTERS

Kan je de filters en roosters losmaken? De meeste afneembare filters passen in de vaatwasser.
Vooraleer je dit doet, controleer je best de gebruiksaanwijzing.

Baksoda of een vaatwastablet
* Vul een grote bak met lauwwarm water.
e |os er een vaatwastablet of een kop baksoda met wat afwasmiddel in op.
* |aat de roosters een paar uur weken.
* Wrijf schoon met een zachte borstel of een sponsje.
¢ Droog goed af met een droge doek.
e Zet de roosters weer op hun plaats.

Citroensap of citroenzuur voor aangekoekt vet

* Vul een grote pan met water en citroensap of citroenzuur en breng aan de kook.
e Zet de afzuigkap aan en laat het water koken. De waterdamp weekt het vuil los.
* Behandel de roosters zoals hierboven beschreven, met baksoda of een vaatwastablet.

DAMPKAP MET KOOLSTOFFILTER

¢ Vervang de doek om de twee maanden.
e Maak de roosters schoon zoals hierboven beschreven.

Bron: Het Poetsbureau

Vergeet de buitenkant niet!




VRAAG VAN DE MAAND

UITHUISZETTING?

Langdurige huurachterstal kan ertoe leiden dat de huurder de woning verplicht moet verlaten (uithuiszetting). Om
uithuiszetting te vermijden, is er het Fonds ter bestrijding van de uithuiszettingen. Het Fonds geeft een tegemoetkoming
aan het OCMW om huurder en verhuurder te ondersteunen bij huurachterstal.

Heb je als huurder te maken met huurachterstal? Dan kan je naar het OCMW voor begeleiding. Het OCMW
beslist na onderzoek of begeleiding van de huurder mogelijk is om de huurachterstal af te betalen.

Het OCMW, de huurder en de verhuurder sluiten dan een begeleidingsovereenkomst. Het OCMW begeleidt de
huurder om achterstallige huur te betalen. Het OCMW kan daarbij beslissen het Fonds ter bestrijding van de
uithuiszettingen in te schakelen. Huurders en verhuurders kunnen namelijk niet rechtstreeks ondersteuning
vragen van het Fonds ter bestrijding van de uithuiszettingen. Het is het OCMW dat een tegemoetkoming van het
Fonds krijgt.

Dankzij het Fonds en de begeleiding van het OCMW kunnen huurder en verhuurder de huurachterstal
wegwerken en uithuiszetting vermijden

Wat betekent het Fonds voor jou?

e Je sluit samen met de verhuurder een
begeleidingsovereenkomst af met het
OCMW. Het OCMW helpt je via een
afbetalingsplan om jouw huurachterstand te
betalen en een stabiele woonsituatie te
bekomen.

* Je kan niet uit de woning gezet worden
zolang je het afbetalingsplan goed opvolgt
en er geen nieuwe huurachterstal ontstaat.




ROOKMELDERS

Jaarlijks sterven in Belgié meer dan
honderd mensen door brand. Met een
rookmelder stijgt de kans om een brand te
overleven met meer dan 70%. Het
installeren van rookmelders is dan ook
verplicht —in  huur-,  nieuwbouw- en
gerenoveerde woningen.

Wist jij dat als er 's nachts brand uitbreekt je heel weinig kans hebt om tijdig wakker te worden? Als je slaapt, ruik je
immers niets. De rook van een brand verspreidt zich heel snel en is verstikkend. Investeer daarom in voldoende
rookmelders om jou en je gezin tijdig te alarmeren. Je huppelende viervoeter als ideale waker? Vertrouw er toch
niet blindelings op. Max ruikt het niet altijd! Hang daarom rookmelders! Ze kunnen je leven redden.

Weet je dat er nog steeds mensen sterven in een woningbrand? Dat kan voorkomen worden. Zorg er daarom
zeker voor dat je rookmelders werken.

Een rookmelder alarmeert je steevast bij brand. Rookmelders zijn trouwens ook verplicht in huur-, nieuwbouw- en
gerenoveerde woningen.

Een goede rookmelder:
o peschikt over de labels CE en EN14604;
o heeft een ingebouwde batterij met een levensduur van tien jaar;
o peschikt over een testknop en luid alarm;

Zo onderhoud je een rookmelder:
o test elke maand de rookmelder via de testknop;
o stof het toestel maandelijks af.

Hier installeer je rookmelders:
o op elke verdieping in je woning;
o aan het plafond op min. 30 cm van de hoek/muur;
o in de slaapkamers, de inkomhal, bovenaan de traphal, op de overloop, in de nabijheid van de keuken, de
woonruimtes en de wasruimte.

Woonmaatschappij !Mpuls Menen-Wervik voorziet 1 rookmelder per verdiep. Wens je er meer te
hangen? Geen probleem, volg bovenstaande richtlijnen.

Om te vermijden dat de rookmelders vals alarm slaan, plaats je ze beter niet in de keuken (beter in de nabijheid),
garage (rook van startende motor) of de badkamer (waterdamp). Naast een open venster of verluchtingsopening is
Bok:gegigoede plaats voor een rookmelder.

Je nevzzz... = fls Je slaapt

-

Slﬂﬂpt ookl ' ruik je niets.

Plaats rookmelders.
Deze wekken je!
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TERUGBLIK OP DE ACTUALISATIE

M

De inschrijvingsregisters van de voormalige Woonmaatschappijen Mpuls en De Leie hebben we begin dit jaar
samengevoegd. Hierdoor moesten we alle kandidaat-huurders die op de wachtlijst staan om een sociale woning te huren
in Menen en Wervik aanschrijven. Dit heet een actualisatie.

We verstuurden een brief en we
bevroegen of ze nog steeds ingeschreven
willen blijven, of dat we hun dossier
mochten schrappen.

Daarnaast moesten ze een nieuwe
woningkeuze aanduiden. Door de fusie
wijzigden de woningtypes, alsook de
(deel)gemeentes waarvoor ze kunnen
kiezen.

In totaal schreven we 1483 kandidaat-
huurders aan. Niet iedereen reageerde
op deze brief. Daardoor schreven we een
herinneringsbrief naar 597 kandidaat-
huurders.

Uiteindelijk hebben er 356 kandidaat-
huurders niet gereageerd op de brieven
die we stuurden (24,01%). Dit leidde tot
de schrapping van hun
kandidatendossier. 53 kandidaat-
huurders kozen er zelf voor om hun
dossier te schrappen.

Op 01/04/2023 staan er 1791 kandidaat-
huurders op onze wachtlijst.

De gemiddelde wachttijd bedraagt 760
kalenderdagen  (ruim  twee  jaar).
Afhankelijk van de gezinssamenstelling,
eventuele voorrangen en de
woningkeuze is deze wachtlijst langer of
korter.

Z0 merken we op dat er veel
alleenstaanden en koppels op onze
wachtlijst staan, waardoor zij langer
moeten wachten op een woning. De
wachtlijst voor seniorenwoningen s
daarentegen korter.

Sta je zelf ingeschreven op de wachtlijst
van Woonmaatschappij 'Mpuls Menen-
Wervik en heb je een vraag over jouw
inschrijvingsdossier?

Neem contact op met de dienst
kandidaten: kandidaten@wm-impuls.be.

170
kandidaten

/760 dagen
wachttijd

KORTINGSBON ENERGIEZUINIGE HUISHOUDTOESTELLEN

Vanaf 1 juli 2023 verkleint de doelgroep
van rechthebbenden voor het sociaal
tarief voor elektriciteit en aardgas.
Personen met een verhoogde
tegemoetkoming zullen dan niet langer in
aanmerking komen hiervoor. Bijgevolg
zullen veel gezinnen geen beroep meer
kunnen doen op de kortingsbon van 250
euro voor de aankoop van een
energiezuinige wasmachine, droogkast,
koelkast of diepvries.

Daarom sporen we zoveel mogelijk aan
om tijdig de kortingsbon voor een
energiezuinig huishoudtoestel aan te
vragen.

Het aanvragen van de kortingsbon
kan zowel online als op papier via
de website van Fluvius.
Www.fluvius.be/premies. Hier
vinden geinteresseerden ook meer
informatie  over de  vereiste
energielabels en de deelnemende
winkels.

Rechthebbenden kunnen
maximum vier
kortingsbonnen, voor de vier
verschillende
huishoudtoestellen,
aanvragen.




IMPULS IN BEELD

kde! Isp
Lock de 'Mpulspes
DUE JE MEE? Doorheen deze huurderskrant zitten zes IMpulsjes verstopt. Vind jij ze?

Noteer de paginanummers waar het IMpulsje staat. Plaats deze van groot
naar klein. Welk getal bekom je?

Mail de correcte oplossing naar onthaal@wm-impuls en maak kans op
een leuke attentie!

Oplossing

a h C [ d ]

Onze kantoren zijn
gesloten op:

maandag 10 juli
dinsdag 11 juli

vrijdag 21 juli
maandag 14 augustus
dinsdag 15 augustus
vrijdag 15 september




