Bewonersvergadering Laag- Vlaanderen 23/06/2023

Op vrijdag 23 juni verwelkomden we onze huurders van Laag- Vlaanderen voor de eerste keer. In totaal
kwamen zo’n 15-tal huurders samen in het Forum om de vergadering bij te wonen.

Op de agenda stonden volgende punten:

- Aanspreekpunten

- Oproep tot huurdersparticipatie

- Het verloop van een huisbezoek

- Voorstelling van de jaarkalender 2023

- Uitleg rond de GFT- container

- Uitleg rond de ZieZo- brochure, onderhoudscontracten en de geplande werken binnen ons
patrimonium

- Uitleg rond de betaling van de huur, OGM, domiciliéring en de nieuwe
huurdersverplichtingen

Vanuit !Mpuls waren er in totaal 3 medewerkers aanwezig waaronder één van het Sociaal Team, één
medewerker van het Technisch Team en één medewerker van het Verhuringsteam.

De vergadering verliep zeer vlot. De huurders hadden enkele technische vragen. Deze werden ter
plaatste behandeld of doorgegeven aan onze technische dienst.

Er was veel interesse rond de geplande werken.

Vragen waar we niet meteen een antwoord op konden formuleren werden genoteerd en doorgegeven
aan de betrokken dienst.

De huurders vonden de inhoud van de vergadering interessant en vertrokken met een tevreden gevoel
huiswaarts.




